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O contexto

Necessidade de superar
dificuldades e aperfeicoar a
articulacao entre os servicos de
reinsercao social e os servigos de
saude mental no ambito da
execucao das penas nao privativas
da liberdade

Projeto PriAltEur

Entrada em vigor dos principios
gerais e das regras da organizacao
e funcionamento dos servicos de
saude mental, estabelecidos no DL
n.° 113/2021, de 14 de dezembro




Metodologia

* Analise da articulacao entre um servico local que tinha em
funcionamento uma equipa comunitaria de saude mental e a equipa
de reinsercao social responsavel pela mesma area geografica.

* Pela experiéncia e boas praticas ja implementadas, foram alvo de

andlise a ERS do Dao Lafoes e a ECSM Dao Lafoes.



Metodologia

* Selecao de condenados em suspensao da execucao da pena de prisao e em
liberdade condicional, aos quais tinha sido determinada a sujeicao a
tratamento meédico-psiquiatrico ou o acompanhamento em consultas de
psiquiatria/psicologia.

* Formagado conjunta dos profissionais de ambos os servigos envolvidos no
projeto piloto, para conhecimento reciproco das suas atribuigdes, modos
de atuacao e especificidades da populacao alvo.

* Sistematizagao de procedimentos para o encaminhamento do condenado
para o servico local de saude mental pela ERS e para o seguimento segundo
um modelo de intervencao concertada e partilhada.



Guia de Boas Praticas

 Sistematiza as praticas de articulacao em vigor entre ERS Dao-Lafdes e
a ECSM Dao-Lafoes, incluindo os circuitos, os interlocutores e os

instrumentos de suporte essenciais para a operacionalizacao da
articulacao.

* Sendo replicavel, pode vir a contribuir para a criacao de um quadro
articulacao entre as Equipas de Reinsercao Social da Direcao Geral de

Reinsercao e Servicos Prisionais e as Equipas Comunitarias de Saude
Mental em todo o Pais.
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Contextualizacao da intervencao
da DGRSP nas penas e medidas
na comunidade
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Equipas de Reinsercao Social

Unidades técnico-operativas que asseguram a execucao de penas ou medidas nao
privativas de liberdade, com vista a reinsercao social e a prevencao da reincidéncia.

Assessoria técnica
aos tribunais no Execucao de penas
apoio atomada de e medidas na
decisao na fase comunidade
pre-sentencial




DGR
Assessoria técnica aos tribunais no apoio a tomada de Direcso-Geral de Reinserclio

e Servigos Prisionais

decisao na fase pré-sentencial

* Apoio técnico de suporte a decisao judicial, por solicitacao dos tribunais e
Ministério Publico, tendo em vista a individualizacdo e a adequacao da reacao
penal aplicavel e a reinserg¢ao social do arguido.

* Concretiza-se na elaboracao de relatorios sociais, informacgoes, relatorios de
pericia sobre a personalidade.
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Execucao de penas e medidas na comunidade Diregao-Geral de Reinsercao
e Servigos Prisionais

e Suspensao de Execucao da Pena de Prisdao (artigos 50.° a 57.° do CP)
e Suspensao da Execucao do Internamento (artigo 98.° do CP)

* Liberdade para a Prova (artigos 94.° e 95.° do CP)

* Liberdade Condicional (artigos 61.° a 64.° do CP)

e Suspensao Provisoria do Processo (artigos 281.° e 282.2 do CPP)
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Direcao-Geral de Reinsercao
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Execucao de penas e medidas na comunidade

Consoante o tipo de pena ou medida, a intervencao das ERS é legitimada,
alternativa ou concomitantemente, num dos seguintes cenarios:

* Numa decisao judicial que determina as obrigacdes a cumprir pelo condenado;

 Num Plano de Reinserc¢ao Social homologado pelo Tribunal, que define as acoes
a cumprir pelo condenado durante a pena ou medida, elaborado pelos proprios
servicos com base num processo prévio de avaliacao de risco e necessidades de

reinsercao social.
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Direcao-Geral de Reinsercao
e Servigos Prisionais

Execucao de penas e medidas na comunidade

Apoio/aconselhamento: Controlo/fiscalizacao:
* Intervencao individual de cariz motivacional, « Monitorizaco do cumprimento dos
reestruturacao de atitudes, entre outras; deveres/regras de Conduta/obrigagaes

* Aplicagdo de programas dirigidos a associadas a pena

problematicas criminais especificas; * Despiste de indicios de atividade criminal

* Encaminhamento para recursos e servigos
comunitarios com vista a superacao das
necessidades crimindgenas (saude, emprego,
formacao, apoio social).

Elaboracao de relatdrios periddicos para o Tribunal, que informam sobre o cumprimento, pelo condenado, das
condicOes impostas judicialmente, sobre o seu empenho, a sua adesao e proatividade, avaliando o impacto da

execucao da medida.
12
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Execucao de penas e medidas na comunidade DiregRio-Geral de Reinsergso

e Servigos Prisionais

Entre as obrigacdes impostas pelo Tribunal ou identificadas em Plano de
Reinsercao Social homologado pode constar a avaliacao e eventual
tratamento para problematica de saude mental.

Tipicamente, tal acontecera se a problematica se constituir como um fator de
risco para o comportamento criminal e/ou um fator de constrangimento para o
processo de reinsercao dos condenados.

Tal como noutras problematicas, as respostas existentes na area da saude
mental para pessoas em cumprimento de penas e medidas na comunidade sao
as mesmas que estao a disposicao de qualquer outro cidadao, procedendo as
ERS ao seu encaminhamento para estas estruturas.




EQUIPA DE REINSERCAO SOCIAL DAO DGREY

Direcao-Geral de Reinsercao

LAFOES - ERSDL

A ERS-DL é uma equipa de competéncia genérica, com intervencao nas seguintes
areas:

* Assessoria aos tribunais nas fases pré e pos-sentencial no ambito do
sistema penal, incluindo ao Tribunal de Execucao das Penas de Coimbra no
ambito da intervencao com condenados em cumprimento de pena de
prisao no Estabelecimento Prisional de Viseu;

* Assessoria pré e pos-sentencial no ambito do sistema de justica juvenil.



EQUIPA DE REINSERCAO SOCIAL DAO
LAFOES - ERSDL




EQUIPA DE REINSERCAO SOCIAL DAO DGREY

Direcao-Geral de Reinsercao

LAFOES - ERSDL

e Multidisciplinar

* Coordenador, Técnicos Superiores, maioritariamente integrados na carreira
subsistente de Técnico Superior de Reinsercao Social

e Assistentes Técnicos




EQUIPA DE REINSERCAO SOCIAL DAO DGLRE

Direcao-Geral de Reinsercao

LAFOES - ERSDL

* A ERS-DL realiza 0 acompanhamento das penas e medidas na comunidade

e A sua intervencao, concretiza-se no apoio psicossocial e no controlo do
cumprimento das condicoes impostas aos arguidos ou condenados.

* Neste ambito é fundamental a articulacao com entidades de natureza

diferenciada e especializada, sendo de destacar a drea da saude mental,

sobretudo, quando se trata de cidadaos que beneficiam de acompanhamento
em regime de ambulatorio, pela importancia ao nivel da reabilitacao e da
prevencao da reincidéncia.



Area/ambito de intervenc3o das
Equipas Comunitarias de Saude
Mental
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Area/ambito de intervencdo das ECSM
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* DL113/2021 de 14 de dezembro — principios gerais e regras organizativas e de funcionamento dos

Servicos de Saude Mental

,,,,,,

* Equipas Comunitarias de Saude Mental

Integrantes e fundamentais na estrutura dos SLSM

Multidisciplinares

Prestar cuidados diferenciados no ambito da intervencao em Saude Mental

Articulagao com Cuidados de Saude Primarios, Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados,

Unidades Forenses, outros parceiros da comunidade 9
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Area/ambito de intervenc3o da ECSM-DL

* Equipa Comunitaria de Saude Mental Dao Lafoes \
* Criada a 24 de fevereiro de 2021
* Afeta ao Departamento de Psiquiatria e Saude Mental do Centro Hospitalar de Tondela Viseu

* Multidisciplinar — 1 Assistente Técnica; 1 Assistente Social; 2 Enfermeiros; 1 Médico Assistente Hospitalar

de Psiquiatria; 1 Psicdlogo; 1 Terapeuta Ocupacional

e Coordenada por Médico Psiquiatra — triagem e distribuicao de doentes a Terapeuta de Referéncia ou

Técnico de Ligacao

* Sediada em Castro Daire no Centro de Saude de Castro Daire + atividade parcial em Sao Pedro do Sul

20
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Area/ambito de intervenc3o da ECSM-DL

* Equipa Comunitaria de Saude Mental Dao Lafoes

Gestao de caso -
Consultas Intervencéao

(varios (Terapeuta de Psicoterapéutica e Jll Atividade Cientifica

profissionais) Ref%rgrﬂci:é%/géeg)mco Reabilitativa

Promocado da Administracao de Atividades Reunides e Dia da

formativas Equipa

adesao a terapéutica
terapéutica injetavel

Grupo
Psicoterapéutico
(Terapia Focada na
Compaixao)

Grupo de
Estimulacao
Cognitiva

Grupo de

Domicilios
Relaxamento
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Procedimentos de articulacao
entre a ERS Dao Lafdes e a ECSM
D3o Lafdes



Procedimentos de Articulacao

OrientacOes consensualizadas relativamente:
* Encaminhamento v
e Articulagcao
* Partilha de informacao

Agilizar processos de
trabalho

v' Assegurando o acesso

... entre a ERS Dao Lafées e ECSM Dao Lafbes, efEt(leO dgs arguidos/
com definicao de: condenaaos

v' Promover uma intervencao

* Interlocutores partilhada e concertada

* Procedimentos de encaminhamento e de
articulacao compativeis com os recursos existentes
e com a missao de cada entidade.



Encaminhamento pela ERS

Se a deciséo judicial incluir condicéo de tratamento no ambito
da saude mental ou se da avaliacao resultar a suspeita de
necessidades de intervencéo nesta area (e.g., suspeita de
sintomas e/ou historico/diagnostico de doenca mental)...

... a ERS-DL encaminha o caso para a ECSM-DL...

... onde sera avaliado se tem indicacao clinica para
tratamento.




Encaminhamento pela ERS

- « A ERS-DL envia pedido de encaminhamento ao
Departamento de Psiquiatria e Saude Mental do
S Centro Hospitalar Tondela Viseu
o * Com o pedido de encaminhamento sdo também

fornecidos documentos necessarios a compreensao
do caso, nomeadamente, copia da sentenca ou
despacho judicial que determinou a medida de
acompanhamento. Quando disponivel, envia ainda o
relatorio de avaliacao pericial psiquiatrica;




Encaminhamento pela ERS

DECLARACAD DE CONSENTIMENTO

Eu, . portador do C.C. f B [ Tit. de Resid. / Passaporte
wilido até declaro, de forma livre e informada, que:

O Autorize que a (identificag®o da ECSM), transmita informagbes relativas

a0 meu processo de acompanhamento [ex.: processo

clinico, acompanhamento médico/psiquidtrico, tratamento a0 alooolismo/d todcodependéncia, etc.) &

(identificacdo da ERS) da DGRSP;

O Awtorizo que (identificagio da ERS) da DGRSP transmita informagbes relativas ao meu
processo  udicial  (identificacdo  do  tipo  de  penafmedida, n® do processo,  tribunal)
E (identificagdo da ECSM).

Mais acrescento que autorizo que as informagdes sejam transmitidas a0 Terapeuta de Referéncia e ao

competente Técnico de Reinsergdo Social, por via pessoal, postal, Fax, welefdnica ou e-mail.

Local data |

[assinatura do utente)

* Sempre que tenha sido possivel a sua recolha prévia,

envia a declaracao de consentimento
preenchida e assinada pelo utente, que autoriza a
transmissao de dados clinicos.

* Nas situacoes em que nao seja possivel o seu envio
aguando do encaminhamento, sera a ECSM-DL a
recolher o consentimento do utente, na primeira
consulta.



Encaminhamento pela ERS

Os elementos referidos nos pontos anteriores sao remetidos
sempre atraves de oficio, via email, para o endereco

e eletronico geral do Departamento de Psiquiatria e Saude
( Mental do Centro Hospitalar Tondela Viseu, identificando
0 caso e anexando a documentacao necessaria.

Nas situacoes em que o utente ja € acompanhado pela
ECSM, o pedido de encaminhamento far-se-a diretamente
para o email geral daquela Equipa, nos moldes definidos
anteriormente.



Avaliacao Inicial da ECSM-DL

* Pedido encaminhado para a ECSM-DL pelo DPSM
 Agendamento de 12 Consulta de Psiquiatria

* Envio de convocatoria por carta pela Assistente Técnica
da ECSM-DL ao doente;

 Email enviado a coordenadora da ERS-DL com
informacao do agendamento.

e 12 Consulta de Psiquiatria - diagnostico, instituicao ou ’

revisao de terapéutica e definicao de orientacao de

tratamento




Avaliacao Inicial da ECSM-DL

* Necessidade de tratamento - Doenca Mental Grave
(Terapeuta de Referéncia - TR) OU Perturbacdoes Mentais
Comuns (Técnico de Ligacao - TL)

* Contacto com o utente pelo TR ou TL para primeiro contacto e
avaliacao deste;

e Contacto com o Técnico da ERS-DL (telefone ou email) para
comunicacao de inicio de seguimento;

» Partilha bidirecional de informacao pertinente e necessaria a
gestao do caso.




Avaliacao Inicial da ECSM-DL

e Sem necessidade de tratamento = Alta da Consulta
e Comunicacdo ao Técnico da ERS-DL (email)

* Necessidade de acompanhamento por Pert. de Uso
de Substancia

* Sem Patologia Dual e consumos como problema primario
—> encaminhamento para estrutura especializada

e Com Patologia Dual - Mantém acompanhamento duplo
na ECSM-DL e na Equipa de Tratamento



Momentos-chave para a partilha de informacao

* A ERS articula com a ECSM no sentido de obter informacao sobre a
adesao do utente, bem como, com vista a concertar o seu processo de
gestao de caso no sentido de potenciar a intervencao clinica,
nomeadamente ao nivel motivacional.

* Sem prejuizo de outros momentos de articulacao, os pedidos de
informacao pela ERS decorrem aquando da elaboracao de relatorios
periodicos para o tribunal.



Momentos-chave para a partilha de informacao

e ECSM-DL articula com ERS-DL e técnico que acompanha o caso sempre
gue necessario no ambito do acompanhamento clinico

Suspeita de descompensacao clinica para avaliar se existem indicios desta
Falhas na comparéncia as consultas

Nao adesao ao tratamento proposto

Condutas inapropriadas ou de risco para o proprio




Momentos-chave para a partilha de informacao

* Para efeitos de articulacao, sao partilhados, entre ambas as equipas, os
contactos de email e contactos telefonicos que permitem a agilizacao da
articulacao entre todos os elementos de ambas as equipas

* Também poderao ser realizadas reunides para avaliacao dos casos e
visitas domiciliarias em conjunto com Técnicos da ECSM-DL e da ERS-DL.



Termo da Intervencao

ALTA CLINICA

* ApOs alta clinica da ECSM-DL o TR ou TL informam o técnico da ERS-DL,
via email ou telefone, desta indicacao;

* ERS-DL continua a monitorizar a evolucao
se agravamento clinico - comunica a ECSM-DL (email) com

contextualizacao.
ALERT
e _ e



Termo da Intervencao

TERMO DA MEDIDA

e Sempre que possivel, a ERS comunica a ECSM a aproximacao do termo da
pena, cerca de 6 meses antes, através de articulacao direta entre o técnico e
terapeuta de referéncia;

* Para elaboracao de relatorio final pela ERS, sera solicitada informacao a ECSM
sobre a adesao ao tratamento e perspetiva/necessidade de continuidade;

* Detetando-se a necessidade de continuar o tratamento apds o termo da
medida, a ERS motiva o utente para a continuidade do tratamento).



Fluxograma de articulacao



ég Q Equipa de Reinsercao Social (ERS)
Decsao judical com pedido de elaboracao de Plano de
Reinsercao Sodal (PRS)

Avaliagdotécnicapela | | - Suspeita de sintomas
ERS relacionados coma
| problematica de sMm
- Histéeia/diagndstico de
doenca mental
|
OTe'micodaERSeh!:a
PRS com proposta
avaliacio e eventual | PRS homologado pelo
tratamento .| Tribunal determina o
| encaminhamento para
0s Servicos de SM
PEDIDO DE ENCAMINHAMENTO
ERS envia oficio, por email:
- Modelo “Pedido de Encaminhamento”
r—.. = s l 'n ’ . I:'il' - —
- Declaragio de Consentimento
- Relatorio de avaliagdo pericial psiquiatrica (se aplicavel);

WA

Departamento de Psiquiatria e Saude Mental
38

Outros documentos/ informacao relevante para o efeito. '-\/




Dexordomacanpamgeogaﬁa

o Equipa Comumtana de Saude Mental (ECSM)

LS R SR B  Data e hora comunicada 30 proprio, via carta e
consulta de SM a Coordenadora da ERS, via e-mail

v

: i Psiquiatra da ECSM
Avaliacso disG Sem indicacao dlinica para > Altaclinica __ .. ooa.lm.icaa
SV Técnico da ERS

l Com indicacao para tratamento

Apos contacto com o doente, 0 Terapeuta de Referéncia comunica ao
——  Técnico da ERS (através de contacto telefonico ou por email) o inicio do
seguimento do utente.

}

partitha bilateral de informacao, reunides para avaliagao de casos, visitas domiciliarias conjuntas

/ Comunicada 3o Terapeuta de
Referéndia pelo Técnico da
Alta clinica ERS 6 meses antes
. |
' |
T de -
ST
comunica 3 alta ao
Técnico da ERS
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Reflexao

Antes

Depols
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Reflexao Final da Articulacao — ECSM-DL
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* Acompanhamento integrado e proximo numa perspetiva reabilitativa e ndo apenas punitiva — guestdes de saude mental e justica

* Maior facilidade na fundamentacgao e esclarecimento de duvidas relativamente ao encaminhamento para acompanhamento

* Melhoria na comunicagao entre ambas as partes

* Mais informacao e melhor partilha desta entre equipas;

* Melhoria na comunicagao de alta clinica ou referenciagao para outras estruturas;

* Identificagdao precoce de situa¢des de falha no tratamento médico ou incumprimento das medidas estabelecidas — tentativa de resolucdo da

situacdo para beneficio do utente

« Dificuldades — contactos a distancia entre equipas (pela distancia geografica); dificuldade nos agendamentos de visitas conjuntas (por dificuldades

em conciliar agendas entre equipas e distancia); dificil avaliar a eficacia da articulacao (embora feedback das equipas seja positivo)

41
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Direcao-Geral de Reinsercao
e Servigos Prisionais

Notas finais:

* Efetivacao de um modelo de intervencao concertada e partilhada com
significativo impacto na sua qualidade;

o Superacao de dificuldades registadas no que respeita a articulacao com os
servicos de saude;

o Beneficios para os cidadaos alvo da intervencao com especial importancia ao
nivel da reabilitacao e da prevencao da reincidéncia.
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Direcao-Geral de Reinsercao
e Servigos Prisionais

EQUIPA DE REINSERCAO SOCIAL DAO LAFOES - ERSDL

Justica e Saude Mental - muito mais é o que nos une, que aquilo que nos separa
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